Secretaria de ' _
Planeacion y Finanzas #PROintegridad

Gobierno de Puebla
“2020, Ao de Venustiano Carranza”

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a 01 de julio de 2020
Oficio No. DPSAG-111/2020

Asunto: Adecuacion de Programa Presupuestario

ELISA MARTINEZ VAZQUEZ.

DIRECTORA DE PLANEACION, INFORMATICA

Y TRANSPARENCIA DE LA COMISION DE
DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA
5 PONIENTE # 339, COL. CENTRO

PUEBLA, PUE. C.P. 72000

PRESENTE

En atencién a su Oficio CDH/DPIT/0246/2020, mediante el cual solicita modificaciones a los
componentes y actividades del Programa Presupuestario E030. PROMOCION Y PROCURACION
DE LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS, al respecto:

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 3, 13, 31, fraccion II, y 33 de la Ley Organica de
la Administracion Publica del Estado de Puebla; 5, fraccion Il1, inciso a), numeral 1: 13, fraccion Il
y 46, fracciones V y VIII del Reglamento Interior de la Secretaria de Planeacion y Finanzas; asi
como los numerales 1, 3, 9, y 17 de los Lineamientos para la Creacion, Modificacion, Fusién y
Cancelacion de Programas Presupuestarios; se informa que después del analisis realizado, su
solicitud ha sido atendida en el Sistema de Programacion y Presupuestacion para Resultados
conforme se muestra en el anexo.

Es importante mencionar que los resultados de los Programas Presupuestarios son
responsabilidad de la Institucion en su caracter de Ejecutor de Gasto, asi como la atencion de
cualquier requerimiento de informacién que soliciten las instancias de control, evaluacion y
fiscalizacion.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE i
“SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCION”
DIRECTOR DE PROGRAMACION, SEGUIMIENTO Y ANALISIS DEL GASTO.

C.c.p. José Félix Cerezo Vélez. Presidente de la Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla. Para su conocimiento. Presente.

Archivo.
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ANEXO

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Gobigrng de Puabia

instituaion: 021, Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla.
Enface Directivo: Elisa Martinez Vazquez.
Ares de Adscripeitm Direccion da Dlaneaclcn Iniuvma ica y Transpavenc

Telefono {g§ de Contaeto: 222 309 47 00 Ext, 800
Corres Blectrénics: transparencia@cdhpuebla.org.mx

Clave y Nombre det pp, E030. Promocion y pvocuraclon de la proteccion de los devechos humanos ______
Unidad Responsable dat i1 OCOH. Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla,
Ejercicie Fisc, 020

Fecha: 1/06/2020

SE SOLICHAQUE TA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCHEMENTO DE TAS PRESUNTAS GUETAS QUE HAN SIIC HECIBIDAS EX LA Lowsmw ES10 £ RESULTADO DEC CAMBIO DE $IE |0DOLOGHA ER EL
PROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEJAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS ASf COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO EL ORGANIGRAMA CON EL INCREMENTO EN
EL NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLACION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS. AS| MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS
|AMBLIAC ESUP TORGADAS Y A LAS OBSFRVA( PORL RIA SUPERIOR DEL ESTADO,

Reestructura xOFICIOS DE AFECTACION PRESUPUESTAL UPP-0345/2020 Y AUTOR Z ; /2020; MEMORA S

IMEDIANTE LOS CUALES SE NOTIFICA EL CAMBIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION: INFORMES MENSUALES DE CAPACITACION ¥ DIFUSION; INFORMFS MENSUALES DE SEGUIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE 1.OS EXPEDIENTES INGRESADOS; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES ATENDIOS POR VISITADURIA; INFORME DE AUDITORIA DEL

1 DE D!CIFMBRE DE 2019,

ONTRIBUIR A LA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO MEDIANTE EL FOMENTO AL RESPETO A LA LEGALIDAD.

VARIACION PORCENTUAL DE QUEJAS RECIBIDAS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS,

VARIAC,ON pOQCENTUAL DE QUFJAS REC[BIDAS EN MATERIA DE DERECHOS VARIACION PORCENTUAL DE QUEJAS RECIBIDAS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS,

HUMANOS.
ANUAL, ANUAL.
VARIACION PORCENTUAL. i VARIACION PORCENTUAL.

((VINV2)-)7100 : ((VIV2)-1)7100

o

201-2018 2013-2019

{DIRECCION DE QUEJAS Y ORIENTACION, DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA * DIRECCION DE QUEJAS Y ORIENTACION, VISITADURIAS GENERALES Y LA DIRECCION DE
H Y TRANSPARENCIA DE LA CDH DUEBLA PLANEACION, INFORMATICA Y TRANSPARENCIA DE LA CDH PUEBLA,

i

Ti92.40%

SR

VAQ!AB!,F 1

QUEJAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANGS | QUEJAS RECIBIOAS POR PRESUNTAS VIGLACIONES A LG DERECHOS HUMANOS DEL ARG QUE SE
DELANO QUE SE INFORMA. INFORMA.

ANUAL

Seale G

1600

FE,

gﬁ""‘ k.“«\\'\\\
QUEJAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS  QUEJIAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS DEL ARG
DEL ANO INMEDIATO ANTERIOR. : INMEDIATO ANTERIOR.

ANUAL. ! ANUAL.

sry
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ANEXQ

FICHA TECNICA DE INDICADOR

de Puebla

nstitueian: 021, Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla,
Enface Dienctivo: Elisa Martinez Vazquez.
Area e Adscripeidn Dueacmn de Plancar n, In!ovmauca y 1ran5pare

i Telefano (s} de Comasto: 222 309 47 00 Ext. 800

Clave y Nombre det pp, EO30. Promocion y procuracion de la proteccion de los derechos humanos.
Unidad Responsable det Pp: OCDH, Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla.
cicio Fiscal: 2020

Fecha: /06/2020 “Numero da Actividad: LT T N AP

A
“ISE SOLICITA GUE LA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCREMENTO 15 LAS PRESUNTAS GUEIAS GUE HAN SIS RECIBIDAS ER LA COMISION, ESTO ES RESULTADO DELCAMBIS DE METODOLOGIA ENEL
ROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEJAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS AS[ COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO EL ORGANIGRAMA CON EL INCREMENTO EN
L.NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLACION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS, ASI MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS
{AMPLIACIONES PRESUPUESTALES OTORGADAS Y A LAS OBSERVACIONES EMITIDAS POR LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.
= CURSOS BFBR-0547/2036; MEMORANBUMS CHR/OIC-36/2020, BUCTi0T/2630. SVE 6
MEDIANTE LOS CUALES SE NOTIFICA EL CAMBIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION; INFORMES MENSUALES DE CAPACITACION Y DIFUSION; INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIENTO A LAS
ECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES ATENDIOS POR VISITADURIA; INFORME DE AUDITORIA DEL.
1 DE DICIEMBRE DE 2019,

Observacién ASEP

$
X}A‘i‘uﬁ‘s C!fi il} ’i’ﬁ"iCACifii‘i {){.L le,’)}Lib@OQ

PORCENTAJE DE QUEJAS RESUELTAS CON RESTITUCION DE DERECHOS HUMANOS, PORCENTAJE DE QUEJAS RESUELTAS CON RESTITUCION DE DERECHOS HUMANOS.

ANUAL, : ANUAL.
PORCENTAJE. PORCENTAJE.
(ViAV2)100 (VINV2)7100

201-2018

2013-2019

,’ INFORMES ANUALES DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE DERECHOS };lUMANOS i
* DEL ESTADO DE PUEBLA HTTP//WWW.COHPUEBLA.ORG.MX/ RUTA: APARTADO DE
RECOMENDACIONES E INFORMES.

INFORMES ANUALES DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO D PUEBLA,
DISPONIBLES EN https://wwiw.cdhpuebla.org.mx/v1/inde i -d

|VISITADURIAS GENERALES Y LA DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA ¥ TRANSPARENCIA DE
LA CDH PUEBLA.

VISITADURIAS GENERALES, DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA Y
TRANSPARENCIA DE LA CDH PUEBLA.

LiNEA BASE

50.00%

 VARIABLE

i . . e [T S R e . .
UMERO DE QUEIAS RESUELTAS CON RESTITUCION DE DERECHOS HUMANOS 5\ 1e.06, e QUEIAS RESUELTAS CON RESTITUCION DE DERECHOS HUMANOS VULNERADOS.

VULNERADOS.

VISITADURIAS GENERALES Y LA DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA Y TRANSPARENCIA DE

LA CDH PUEBLA.

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA

DROGHAMA

TOTAL DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE. TOTAL DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

'DIRECCION DE QUEJAS Y ORIENTACION, DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA  VISITADURIAS GENERALES Y LA DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA Y TRANSPARENCIA DE
Y TRANSPARENCIA DE LA CDH PUEBILA, 1A CDH PUEBLA,

Cvorat | omE | mm o maR




ANEXQ

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Institucién: 021, Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla.
:nface Directive: Elisa Martinez Vazquez.
Area de Adscripeidn: Direccion de Planear

i
i Telefons {5} de Contacto: 222 309 47 00 Ext. 800
Corres g i

bla.org.mx

n, Informatica y Transparencia.

Clave y Nombre det pp; E030. ion y procuracion de la ; de los derechos humanos.

Unidad Responsable dei 2y OCDH, Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla,
jercicia Fiscal: 2020

Frcha: 1/06/2020

Nimero de Campanent:

Nimere de Activida

SE SOLICITA QUE LA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCREMENTO DE LAS PRESUNTAS QUEJAS QUE HAN SIDO RECIBIDAS EN LA COMISION, ESTO ES RESULTADO DEL CAMBIO DE METODOLOGIA EN EL
PROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEJAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS AS| COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO FL ORGANIGRAMA CON EL INCREMENTO EN
EL NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLACION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS. ASI MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS
AMPLIACIONES PRESURUESTALES OTORCADAS Y A LAS OBSERVACIONES EMITIDAS POR LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.

Observacién ASEP

OFICIOS DE AFECTACION PRESUPUESTAL UPP-0345/2020 Y AUTORIZACION DE RECURSOS DPPP-0547/2020; MEMORANDUMS CDH/OIC-36/2020, PVG/107/2020, SVG161/2020, 154/2020/STE Y TVG/012/2020
MEDIANTE LOS CUALES SE NOTIFICA EL. CAMBIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION; INFORMES MENSUALES DE CAPACITACION Y DIFUSION; INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS: INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES ATENDIOS POR VISITADURIA; INFORME DE AUDITORIA DEL

:
DATGE T8 DENTIFICACION DEL IDICADOR
PORCENTAJE DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS

PORCENTAJE DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONCLUIDAS.

CONCLUIDAS.
MENSUAL. MENSUAL.
PORCENTAJE, ! PORCENTAJE.

(VINV2)100 VINV2)1100

e ;

20m-2019

20m-2018

INFORMES ANUALES DE ACTIVIDADES DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANGS
| DEL ESTADO DE PUEBLA HTTPY/WWW.CDHPUEBLA.ORG.MX/ RUTA: APARTADO DE -
RECOMENDACIONES E INFORMES,

INFORMES ANUALES DE ACTIVIDADES DF LA COMISION DE DERECHOS HUMANGS DEL ESTADO DE PUEBLA,
DISPONIBLES EN hitps:// dh org.mx/vi/findex. ifusiony/ -de- activi

s

VARIABLE Y

NUMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

NUMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

MENSUAL.

MENSUAL.

COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA. VISITADURIAS GENERALES.

TOTAL DE QUEJAS TRAMITADAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS

I ] £ 3
HUMANOS. TOTAL DE QUEJAS TRAMITADAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS,

MENSUAL. : MENSUAL.

" DIRECCION DE QUEIAS Y ORIENTACION, DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA

VISITADURIAS GENERALES.
! ; Y TRANSPARENCIA DE LA CDH PUEBLA. o

AULARLE
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ANEXQ

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Gobierns de Puabia
P ; e

Institucién: 021, Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla.
Enface Dirgctivo: Elisa Martinez Vazquez.
Ares de Adseripeisn: Direccion de Planeacion, Informatica y Transparenci:

g"fevlemnc {5} de Contacto: 222 309 47 00 Ext. 800
iCorren 3 ia@ org.mx

Clave y Nombre det pp: E030. Promocién y procuracion de la proteccion de los derechos humanos. f
Unidad Respansable dal Pp; OCDH. Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla. { ‘
Ejercicio Fiscal: 2020 i
Feeha: 1/06/2020 [

SE SOLICITA QUE LA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCREMENTO DE LAS PRESUNTAS QUEJAS QUE HAN SIDO RECIBIDAS EN LA COMISION, ESTO ES RESULTADO DEL CAMBIO DE METODOLOGIA EN EL
PROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEJAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS AS{ COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO EL ORGANIGRAMA CON EL INCREMENTO EN
EL NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLACION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS, ASI MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS
AMPLIACIONES PRESUPUESTALES OTORGADAS Y A LAS OBSERVACIONES EMITIDAS POR LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.

Observacién ASEP

OFICIOS DE AFECTACION PRESUPUESTAL UPP-0345/2020 Y AUTORIZACION DE RECURSOS DPPP-0547/2020; MEMORANDUMS CDH/OIC-36/2020, PVG/107/2020, SVG/161/2020, 154/2020/STE Y TVC/012/2020
MEDIANTE 1.OS CUALES SE NOTIFICA EL CAMBIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION; INFORMES MENSUALES DE CAPACITACION Y DIFUSION; INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES ATENDIOS POR VISITADUR{A; INFORME DE AUDITORIA DEL
31 DE DICIEMBRE DE 2012,

RECIBIR QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

NUMERO DE QUEJAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS,

NUMERO DE QUEJAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS

NUMERO DE QUEJAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.
HUMANOS.

: NUMERO DE PERSONAS A QUIENES SE LES AFECTAN SUS DERECHOS HUMANOS POR
AUTORIDADES ESTATALES Y/O MUNICIPALES QUE VEN RESTITUIDO EL GOCE DE SUS DERECHOS
HUMANOS MEDIANTE LAS RESOLUCIONES DEL TOTAL DE LAS QUEJAS RECIBIDAS EN LA CDH

REPRESENTA LAS SOLICITUDES DE INTERVENCION QUE FUERON CALIFICADAS
LEGALMENTE COMO QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS
HUMANOS, EN EL AMBITO DE LA COMPETENCIA LEGAL DE LA CDH PUEBLA.

PUEBLA.
MENSUAL. : MENSUAL.
OTRAS. : OTRAS.

SUMATORIA DE QUEJAS RECIBIDAS EN EL EJERCICIO. SUMATORIA DE QUEJAS RECIBIDAS EN EL EJERCICIO,

P
149
H :

wak. | ARN L owa¥
o

1500 . B

CHRACTERISTICAS BE

VARISBLEY

NUMERO DE QUEJAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS,

NUMERO DE QUEJAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

MENSUAL. : MENSUAL.

AMADC




ANEXO

FICHA TECNICA DE INDICADOR

obisrns de Pusbia
o

it

Institu 021. Comisidn de Derechos Humanos del Estado de Puebla,
Enface Directive; Elisa Martinez Vazquez.
Ates de Adscripeitn: Direccion de Planeacion, Informatica y Transparencia.

Teléfono (s) de Contacto: 222 309 47 00 Ext. 800
Torreo Snle i Jebla.org.mx

Clave y Nombre del pp: E030. Promocion y de la ion de los d humanos.
Unidad Responsable det pp: OCDH, Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla.
jereicio Fiscol: 2020 U g a6 Gampanenie
Fecha: 1/06/2020 R B

“Nimaro de Actividad

SE SOLICITA QUE LA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCREMENTO DE LAS PRESUNTAS QUEJAS QUE HAN SIDO RECIBIDAS EN LA COMISION, ESTO ES RESULTADO DEL CAMBIO DE METODOLOGIA EN EL.
PROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEJAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS ASi COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO EL. ORCANIGRAMA CON EL INCREMENTO EN
EL. NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLACION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS. ASI MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS
AMPLIACIONES PRESUPUESTALES OTORCADAS Y A LAS OBSERVACIONES EMITIDAS POR LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.

Observacion ASEP ) .
OFICIOS DE AFECTACION PRESUPUESTAL UPP-0345/2020 Y AUTORIZACION DE RECURSOS DPPPR-0547/2020; MEMORANDUMS CDH/OIC-36/2020, PVG/07/2020, SVG161/2020,154/2020/STE Y TVG/012/2020

MEDIANTE LOS CUALES SE NOTIFICA EL CAMBIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION; INFORMES MENSUALES DE CAPAGITACION Y DIFUSION: INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS: INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES ATENDIOS POR VISITADURIA; INFORME DE AUDITORIA DEL
31 DE DICIEMBRE DE 2013,

%71 CONCLUIR QUEJAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

NUMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

CAA(ZK‘??& DELIHDICADOR

NUMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

HUMANOS,
MENSUAL. MENSUAL.
£l OTRAS. i OTRAS.

.2 - SUMATORIA DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE, SUMATORIA DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

MY
o3

73

Py LT

VARIABLEY

NUMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS.

NUMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS,

MENSUAL.

MENSUAL.

w T Cae
7 17 o1 103 97 ) e 287 325
1, ooy Ny e 94 e s po e 3500
86 Cw s e : ) " 300 350 300 a0




ANEXO

FICHA TECNICA DE INDICADOR
E i de puebia

i

fttini

¢ institucidn: 021. Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla.

Enface Directivo: Elisa Martinez Vazaquez. ;
Sse T | correo Blactonico: ; orgH

Atea de Adscripeisn: Direccion de Planeacion, Informatica y Transparencia. rieo transparencia@cdhpuebla.org.mx

i
| Teléfono {s) de Contacto: 222 309 47 00 Ext. 800

Tipo u(‘ie Soti

Clave y Mombre det p: E030, Promocion y ondela ion de los humanos,
Unidad Responsadle del Pr; OCDH, Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla. i
Ejercicia Fiscak 2020 |77 Nbmero de Camponent

Freha: 1/06/2020

Niimaro de Actividad

SE SOLICITA QUE LA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCREMENTO DE LAS PRESUNTAS QUEJAS QUE HAN SIDO RECIBIDAS EN LA COMISION, ESTO ES RESULTADO DEL CAMBIO DE METODOLOGIA EN EL
PROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEJAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS AS| COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO EL ORGANIGRAMA CON EL INCREMENTO EN
EL NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLACION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS. ASI MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS
AMPLIACIONES PRESUPUESTALES OTORCADAS Y A LAS OBSERVACIONES EMITIDAS POR LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.

Observacion ASEP
OFICIOS DE AFECTACION PRESUPUESTAL UPP-0345/2020 Y AUTORIZACION DE RECURSOS DPPP-0547/2020; MEMORANDUMS CDH/OIC-36/2020, PVGN07/2020, SVG/61/2020,154/2020/STE Y TVG/012/2020
MEDIANTE LOS CUALES SE NOTIFICA EL CAMBIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE 1A COMISION; INFORMES MENSUALES DE CAPACITACION Y DIFUSION; INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIENTO A [AS
RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES ATENDIOS POR VISITADURIA; INFORME DE AUDITORIA DEL
31 DE DICIEMBRE DE 2019,

DATOS DE IDENTIFICACION DEL IRDICADOH B
NDMERE) bE RECO‘M’EN’DAC‘I&)NES V‘/O CON‘C‘Z(LIACIONES’ POR V)OLAC‘ION‘ES A NUMEROYDE VRECO‘MENDACIONE‘S Y/o éONCiLiACIONES POb VIOLACIONES A DEF#ECH‘OS
DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS, . HUMANOS CUMPLIDAS,

MENSUAL. MENSUAL.

OTRAS. ' OTRAS.

SUMATORIA DE RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES CUMPLIDAS PORLAS  © SUMATORIA DE RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES CUMPLIDAS POR LAS AUTORIDADES
AUTORIDADES RESPONSABLES. RESPONSABLES.

* INFORME MENSUAL AL CONSEJO CONSULTIVO DE LA DIRECCION DE SEGUIMIENTO
A RECOMENDACIONES Y ASUNTOS JURIDICOS EMITIDOS DEL SISTEMA DE
INFORMACION Y REGISTROS ADMINISTRATIVOS, INFORMES MENSUALES DE LA
CDHP ELABORADOS POR LA DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA Y
TRANSPARENCIA RUTA DE ACCESO: HTTP://WWWCDHPUEBLAORGMX/, EN EL H
‘APARTADO DE RECOMENDACIONES E INFORMES, ESTA EL APARTADO DE INFORMES:
: MENSUALES.

© INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES DE LA TERCERA VISITADURIA GENERAL EMITIDOS DEL.
SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTROS ADMINISTRATIVOS, INFORMES MENSUALES DE LA CDHP

ELABORADOS POR LA DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA Y TRANSPARENCIA RUTA DE

ACCESO: HTTP//WWWCDHPUEBLAORGMX/INFORMES, APARTADO DE INFORMES MENSUALES.

- DIRECCION DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS

JURIDICOS. TERCERA VISITADURIA GENERAL.

VARIBBLEY

NUMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A NUMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS
DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS. . HUMANOS CUMPLIDAS.

MENSUAL.
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ANEXC

FICHA TECNICA DE INDICADOR <<V ! cobierns de Bucbia

i

nstitucién: 021, Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla.
Enface Dirsctivo: Elisa Martinez Vazquez.
Atee dde Adscripeitn: Direccion de Planeacion, Informatica y Transparencia.

f Telefuno {5) de Contacto: 222 309 47 00 Ext. 800
{Gorreo Electrénica! transparencia@cdhpuebla.org mx

Clave y Nombre det #p, E030. Y delap ion de los derechos humanos.
Inicdad Responsable dei PP OCDH. Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla,

preicio Fiscak 2020
Freha: 1/06/2020

i
i
i

Numere de Actividad:
£ SOLICITA QUE LA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCREMENTS DE LAS PRESUNTAS GUETAS GUE HAN SIDG RECIBIDAS EN (A COMISION, EETS E6 RESULTADO BEL CAMBIG BE METOBOLOE
{PROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEJAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS ASI COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO EL ORGANIGRAMA CON EL INCREMENTO EN
EL NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLAGION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS. ASI MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS
iAMPLIACIONES PRESUPUESTALES OTORGADAS Y A LAS OBSERVACIONES EMITIDAS POR LA AUDITORIA SUPERIOR DEL CSTADO. CABE DESTACAR QUE LA REDUCCION EN LA META DE ESTA ACTIVIDAD ES
PORQUE EL INTERES SUPERIOR DE LA CDHPUE, £S LA DE DAR ATENCION A LAS PERSONAS A LAS QUE LES HAN VIOLADO SUS DERECHOS HUMANOS, RESTITUIR SUS DERECHOS Y ATENDER A LAS VICTIMAS,
|POR TANTO, LOS MEDIOS DISPONIBLES DE LA COMISION SE REORIENTAN A ESTE OBIETIVO.

ENEL

OFICIOS DE AFECTACION PRESUPUESTAL UPP-0345/2020 Y AUTORIZACION DE RECURSOS DPPP-0547/2020; MEMORANDUMS CDH/OIC-36/2020, PVG07/2020, SVGN61/2020, 154/2020/STE Y TVG/012/2020
;’MED‘ANTE LOS CUALES SE NOTIFICA EL CAMBIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION; INFORMES MENSUALES DE CAPACITACION Y DIFUSION; INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIENTO A LAS
‘%RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIEN ATENDIOS POR VISITADURIA; INFORME DE AUDITORIA DEL
i

31 DE DICIEMBRE DE 2019,

REALIZAR REUNIONES CON LOS ORGANISMOS PUBLICOS DE DERECHOS HUMANOS DE LA REPUBLICA MEXICANA,

NUMERO DE REUNIONES CON ORGANISMOS PUBLICOS DE DERECHOS HUMANOS DE LA REPUBLICA MEXICANA, REALIZADAS.

S .
i e mﬁ“&»‘:\
| BATGS D8 IDENTIFICACIAN DL INDITAGOR
) "} NUMERO DE REUNIONES CON ORGANISMOS PUBLICOS DE DERECHOS HUMANGS NUMERO DE REUNIONES CON ORGANISMOS PUBLICOS DE DERECHOS HUMANOS
: DE LA REPUBLICA MEXICANA, REALIZADAS, : REPUBLICA MEXICANA, REALIZADAS,
MENSUAL. i IRREGULAR.

OTRAS.

SIUMATORIA DE LAS REUNIONES REALIZADAS.

.

VARIABLE T

NUMERO DE REUNIONES CON ORGANISMOS PUBLICOS DE DERECHOS HUMANGS | NUMERO DE REUNIONES CON ORGANISMOS PUBLICOS BE DERECHOS HUMANGS DE (A~
: DE LA REPUBLICA MEXICANA REALIZADAS, REPUBLICA MEXICANA REALIZADAS.

" MENSUAL. : IRREGULAR.




ANEXC

FICHA TECNICA DE INDICADOR

nstitucian: 021, Comision de Derechos Hum;nos del Estado de Puebla. reter ) de Contacto

. . no (s : Ext.

niace Directivo: Elisa Martinez Vazquez, ci e:v o 'e N nactor 222 30? 4700 Ex!h?DO

tes e Adscripeidm Direccion de eacion, y \cia. TR0 transpar Jebla.org.mx

 Clave y Nowmbre et pp: EOZ0. Promocion y ion de ion de los derechos humanos.

Unidad Responsable daf pr: 0CDH, Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla.
jercicio Fiscal 2020

echa: 1/06/2020

Nimeare de Activida

SE SOLICITA QUE LA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCREMENTO DE LAS PRESUNTAS QUEJAS QUE HAN SIDO RECIBIDAS EN LA COMISION,

PROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEJAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS AS/ COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO EL ORGANIGRAMA CON EL INCREMENTO EN
EL NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLACION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS. ASH MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS
AMPLIACIONFS PRESUPLUIESTALES OTORGADAS Y A LAS OBSERVACIONES EMITIDAS POR LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.

OFICIOS DE AFECTACION PRESUBUESTAL UPP-0348/5036 ¥ AUT 08 DPPP-0547/2020; MEMORANDUMS CDH/OIC-3§72020, BVG/07/2620, SVETi6i/2030, 184/2020/5TE ¥ TVE/613/2620
MEDIANTE LOS CUALES SE NOTIFICA EL CAMBIO DE L.OS PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION; INFORMES MENSUALES DE CAPACITACION Y DIFUSION; INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES ATENDIOS POR VISITADURIA; INFORME DE AUDITORIA DEL.
E DICIEMBRE DE 2019,

Reestructura

LABORAR PROTOCOLOS DE ATENCION A VICTIMAS DE PRESUNTAS VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS EN COORDINACION CON LA FEDERACION MEXICANA DE ORGANISMOS PUBLICOS DE DERECHOS HUMANOS.

NUMERO DE PROTOCOLOS DE ATENCION REALIZADOS,

TR s i i
DIATOS DE MBS TIPICALION DBL INDICALDR

NUMERO DE PROTOCOLOS DE ATENCION REALIZADOS. : NUMERQ DE PROTOCOLOS DE ATENCION REALIZADOS.,

MENSUAL. i IRREGULAR,

OTRAS, OTRAS.

SUMATORIA DE LOS PROTOCOLOS REALIZADOS. SUMATORIA DE LOS PROTOCOLOS REALIZADOS.

Vi
EMITIDOS DEL SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTROS ADMINISTRATIVOS, . INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES DE LA TERCERA VISITADURIA GENERAL EMITIDOS DEL
INFORMES MENSUALES DE LA CDHP ELABORADOS POR LA DIRECCION DE SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTROS ADMINISTRATIVOS, INFORMES MENSUALES DE LA CDHP
PLANEACION, INFORMATICA Y TRANSPARENCIA, RUTA DE ACCESO: ELABORADOS POR LA DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA Y TRANSPARENCIA, RUTA DE
HTTP//WWWCDHPUEBIAORGMX/, EN EL APARTADO DE RECOMENDACIONESE | ACCESO: HTTP//WWWCDHPUEBLAORGMX/INFORMES, APARTADO DE INFORMES MENSUALES,
INFORMES, ESTA EL. APARTADO DE INFORMES MENSUALES. :
PRIMERA VISITADURIA GENERAL, FEDERACION NACIONAL DE ORGANISMOS
PUBLICOS DE DERECHOS HUMANOS,

TERCERA VISITADURIA GENERAL.

NUMERO DE PROTOCOLOS DE ATENCION REALIZADOS, NUMERO DE PROTOCOLOS DE ATENCION REALIZADOS.

MENSUAL. H IRREGULAR.
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ANEXQ

FICHA TECNICA DE INDICADOR
Sl de Pushila

2. Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla. Jefono (6} de Contac
Enface Directive: Elisa Martinez Vazquez. wlefono (9 clo 222 309 47 00 Ext. 800

N " - rorren flectrénics: i
Area de Adseyipeidn: Direccion de Planeacion, Informatica y Transparencia. or ectrénico’ transparencia@cdhpuebla.orgmx

i
H
Clave y Nombre det pp: E030. Promocién y procuracion de la proteccion de los derechos humanos, i
Unidad Responsable del pr: OCDH. Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla,
Ejercicio Fiscak 2020

Fecha: 1/06/2020

Nimere de Componente:

i Miimaro de Activida
SE SOLICITA QUE LA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCREMENTO DE LAS PRESUNTAS QUEIAS QUE HAN SIDO RECIBIDAS EN LA COMISION, FSTO £ RESULTADO DEL CAMBIO DE METODOLOGIA EN EL
PROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEIAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS AST COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO EL ORGANIGRAMA CON EL INCREMENTO EN
EL NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLACION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS, ASI MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS
AMPLIACIONES PRESUPUESTALLS OTORGADAS Y A | AS ORSFRVACIONES EMITIDAS POR LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.

Observacién ASEP

OFICIOS DE AFECTACION PRESUPUESTAL UPP-0345/2020 Y AUTORIZACION DE RECURSOS DPPP-0547/2020; MEMORANDUMS CDH/OIC-36/2020, PVG/107/2020, SVG/161/2020, 154/2020/STE Y TVG/012/2020
MEDIANTE LOS CUALES SE NOTIFICA EL CAMBIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION; INFORMES MENSUALES DE CAPACITACION Y DIFUSION; INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES ATENDIOS POR VISITADURIA; INFORME DE AUDITORIA DEL
31 DE DICIEMBRE DE 2019.

{ PUBLICAR MANUALES DE MECANISMOS DE ATENCION PARA PERSONAS QUE PRESUNTAMEN"‘I'E S HAN SIDO QIOLADOS SUS DERECHOS HUMANOS EN CONJUNTO CON LE)S INTEGRANTES DE LA FEDERACION MEXICANA DE

RGANISMOS PUBLICOS DE DERECHOS HUMANOS.

UMERO DE MANUALES DE MECANISMOS DE ATENCION REALIZADOS.

i

|' i LT - - oaTos

NUMERO DE MANUALES DE MECANISMOS DE ATENCION REALIZADOS. i NUMERO DE MANUALES DE MECANISMOS DE ATENCION PUBLICADOS.

MENSUAL IRREGULAR.

SUMATORIA DE LOS MANUALES REALIZADOS SUMATORIA DE LOS DOCUMENTOS PUBLICADOS.

SUMATORIA DE LOS MANUALES REALIZADOS H SUMATORIA DE LOS MANUALES PUBLICADOS.

EMITIDOS DEL SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTROS ADMINISTRATIVOS, B INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES DE LA TERCERA VISITADURIA GENERAL EMITIDOS DEL
INFORMES MENSUALES DE LA CDHP ELABORADOS POR LA DIRECCION DE SISTEMA DE INFORMACION Y REGISTROS ADMINISTRATIVOS, INFORMES MENSUALES DE LA CDHP
PLANEACION, INFORMATICA Y TRANSPARENCIA, RUTA DE ACCESO: ELABORADOS POR LA DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA Y TRANSPARENCIA, RUTA DE
HTTP//WWWCDHPUEBLAORGMX/, EN EL APARTADO DE RECOMENDACIONES € ACCESO: HTTP//WWWCDHPUEBLAORGMX/INFORMES, APARTADO DE INFORMES MENSUALES.
INFORMES, ESTA EL APARTADO DE INFORMES MENSUALES. |

PRIMERA VISITADURIA GENERAL, FEDERACION NACIONAL DE ORGANISMOS
PUBLICOS DE DERECHOS HUMANOS.

TERCERA VISITADURIA GENERAL.

YARABLE 1

NUMERO DE MANUALES DE MECANISMOS DE ATENCION REALIZADOS, NUMERO DE MANUALES DE MECANISMOS DE ATENCION PUBLICADOS.

MENSUAL IRREGULAR.

PROGEAMALT
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Q.

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Instituzicn: 021, Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla.

{Telefons {s) de Contacts: 222 309 47 00 Ext. 800
%Conm Electronics: transparencia@cdhpuebla.org.mx

tea de Adscripei: ireccion de Planeacion, Informatica y Transparencia.

tave y Nombre det pp: E030. Promocion y procuracion de la proteccion de los derechos humanos.
nidad Responsable del P OCDH. Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla.
Ejercicio Fiseat 2020

Frcha; 1/06/2020

Nimero de Compuonente:

T hdimaro de Astivi

1SE SOLICITA QUE LA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCREMENTO DE LAS PRESUNTAS QUEJAS QUE HAN SIDO RECIBIDAS EN LA COMISION, ESTO ES RESULTADO DEL CAMBIO DE METODOLOGIA EN EL
{PROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEJAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS AS/ COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO EL. ORGANIGRAMA CON EL INCREMENTG EN
{EL NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLACION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS, ASI MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS
gAMF‘LU\C!ONhs PRESUPUESTALES OTORGADAS Y A LAS OBSERVACIONES EMITIDAS POR LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.

Reestructura 3 -
{OFICIOS DE AFECTACION PRESUPUESTAL UPP-0345/2020 Y AUTORIZACION DE RECURSOS DPPP-0547/2020; MEMORANDUMS CDH/OIC:36/2020, PVG/107/2020, SVGNE1/2020, 154/2020/STE Y TVG/012/2020

MEDIANTE LOS CUALES SE NOTIFICA EL CAMBIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION; INFORMES MENSUALES DE CAPACITACION Y DIFUSION; INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIENTO A LAS
{RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES ATENDIOS POR VISITADURIA; INFORME DE AUDITORIA DEL
131 DE DICIEMBRE DE 2019,

H

QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS EN DONDE EXISTEN VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS, CONCLUIDOS.

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES VICTIMOLOGICOS CONCLUIDOS.

naTORnE

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES VICTIMOLOGICOS CONCLUIDOS,

ESTABLECE EL PORCENTAJE DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES EN DONDE EXISTEN
- VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS SE CONCLUYEN CONFORME A DERECHO, RESPECTO AL TOTAL
DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJAS EN DONDE EXISTEN VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS.

- TERCERA VISITADURIA GENERAL.

) i ESTRATEGICO
- : IRREGULAR.
EFICACIA.

PORCENTAJE.

- PORCENTAJE.

(Viv2)100

ESTATAL.

CUMPLE. ES PRECISO EN INEQUIVOCO,

CUMPLE. REFLEJA UNA DIMENSION IMPORTANTE DEL LOGRO DEL OBJETIVO,

SE GENERA MEDIANTE SISTEMAS DE INFORMACION, NO GENERA COSTOS

CUMPLE. ADICIONALES SU OBTENCION,
compLE SE PUDE VERIFICAR MEDIANTE LOS SISTEMAS DE INFORMACION Y REGISTRO
! ADMINISTRATIVOS,
CUMPLE APORTA UNA BASE PARA EVALUAR EL DESEMPERIO RESPECTO A LOS
: ' OBJETIVOS,
NO APLICA. ES DE UN SOLO OBJETIVO.

. INFORMES ANUALES DE ACTIVIDADES BE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADG
DE PUEBLA, DISPONIBLE EN EL APARTADO DE RECOMENDACGIONES E INFORMES DEL SITIO WE
;  WWW.CDHPUEBLAORGMX

TERCERA VISITADURIA GENERAL.

2020

4TO. TRIMESTRE.

4TO. TRIMESTRE.

PORCENTAJE.

ASCENDENTE.

BAJA.

DEPENDE DE FACTORES EXTERNOS, YA QUE LAS DETERMINACIONES DE LA COMISION DE

DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE PUEBLA SON DE TIPO NO VINCULANTES; ASIMISMO
DEPENDE DE QUE LOS/AS PETICIONARIOS/AS APORTEN LAS EVIDENCIAS NECESARIAS PARA LA
SOLUCION DE LOS CONFLICTOS PLANTEADOS.




VARIABLE Y

NUMERO DE EXPEDIENTES DE QUEJAS EN DONDE EXISTEN VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS
CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

REPRESENTA LOS EXPEDIENTES DE LAS QUEJAS, EN DONDE EXISTEN VICTIMAS DIRECTAS E
INDIRECTAS QUE SE RESUELVEN CONFORME AL MARCO NORMATIVO,

- EXPEDIENTE,

. : IRREGULAR.

. i 3112/2020

- TERCERA VISITADURIA GENERAL,

T SISTEMA DE QUEJAS, EN DONDE St CARIURAN LAY QUEJAS Y URIENTACIONES QUE SE RECIBEN,
; LOS INFORMES SON ENTREGADOS A LA DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA Y
TRANSPARENCIA PARA LA EMISION DE LOS INFORMES PERTINENTES.

ESTATAL.

BRUGHAMADD

EXPEDIENTE.

. IRREGULAR.

- 31/12/2020

SISTEMA DE QUEJAS, EN DONDE St CAPTURAN LAS QUEJAS Y ORIENTALIONES QUE St RECIBEN,
LOS INFORMES SON ENTREGADOS A LA DIRECCION DE PLANEACION, INFORMATICA Y
TRANSPARENCIA PARA LA EMISION DE LOS INFORMES PERTINENTES.

ESTATAL.

SIN REFERENCIA NACIONAL.

- 2020

. . SIN COMENTARIOS TECNICOS,
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ANEXO

FICHA TECNICA DE INDICADOR

o1 Comision ad Gerechas Himanos ol Estado de Pusbla. retétoms 1) o Cortactor 50 03 07 syt
Enlaze Directivo: Elisa Martinez Vazquez. Hone ¢ i 08 0 Ext
N e . Corree orgmx
Oireccion de . Informaticay T

Clave y Nombra dat 13 EO30 ciony i6ndela 6n de los derechos humanos. o PO de Solicituds
Unidasd Responsable del PP OCDH. Corision de Derechos Humanos del Estado de Puebla, Nival:

jorcicio Fiscak 2020 Nimero de Componente: 5
Focha: 1/06/2020 Ndmero de Actividad: 1

SE SOLICITA QUE LA PROGRAMACION COONSIDERE EL INCREMENTO DE LAS PRESUNTAS QUEJAS QUE HAN SIDO RECIBIDAS EN LA COMISION, ESTO ES RESULTADO DEL CAMBIO DE METODOLOGIA EN EL
PROCESO DE RECEPCION Y ATENCION DE LAS PRESUNTAS QUEJAS A VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANOS AS{ COMO A LA REESTRUCTURA QUE HA SUFRIDO EL ORGANIGRAMA CON EL INCREMENTO EN EL
NUMERO DE VISITADURIAS; LOS CAMBIOS EN LA OPERACION BUSCAN GARANTIZAR A LA POBLACION EL GOCE DE SUS DERECHOS HUMANOS. ASI MISMO, LA REPROGRAMACION OBEDECE A LAS AMPLIACIONES
PRESUPUESTALES OTORGADAS Y A LAS OBSERVACIONES EMITIDAS POR LA AURITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.

Reestructura

OFICIOS DE AFECTACION PRESUPUESTAL UPP-0345/2020 Y AUTORIZACION DE RECURSOS DPPP-0547/2020; MEMORANDUMS CDH/OIC-36/2020, PVG/107/2020, SVG/161/2020, 154/2020/5TE. Y TVG/012/2020 MEDIANTE
LOS CUALES SE NOTIFICA EL CAMBIO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE LA COMISION; INFORMES MENSUALES DE CAPACITACION Y DIFUSION; INFORMES MENSUALES DE SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES Y
CONCILIACIONES; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS; INFORMES MENSUALES DE LOS EXPEDIENTES ATENDIOS POR VISITADURIA; INFORME DE AUDITORIA DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2019,

LINDIEADOR

NUMERO DE QUEJAS ATENDIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS EN
DONDE EXISTEN VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS,

REPRESENTA LAS QUEJAS RECIBIDAS Y ATENDIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS
- DERECHOS HUMANOS EN EL AMBITO DE LA COMPETENCIA LEGAL DE LA CDH PUEBLA, EN DONDE i
EXISTE DENTRO DE SU INVESTIGACION CASOS DE VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS.

CEFING

VISITADURIAS GENERALES,

GESTION.

. IRREGULAR

- : EFICACIA,

DAL DE MEDHI QUEIA

TR B FORMULL OTRAS

SUMATORIA DE QUEJAS RECIBIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS EN
DONDE EXISTEN VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS.

ESTATAL.

AN ; - 2020

67O, BIMESTRE.

YALOR

67O, BIMESTRE.

T LG META

- 1 . ABSOLUTA.

ASCENDENTE.

7RI

NUMERO DE QUEIAS ATENDIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANGS EN
DONDE EXISTEN VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS.

MIDE LA ATENCION BRINDADA A LAS VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS.

QUEJA.

- IRREGULAR.

- i 30/01/2020

VISITADURIAS GENERALES,

CONSULTA DE LOS EXPEDIENTES INGRESADOS.

ESTATAL,




